OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY I DOSTAW WYROBOW UNIPACO S.A.

1. ZAKRES

1.1. Niniejsze Ogoélne Warunki Sprzedazy i Dostaw Wyrobéw UNIPACO S.A. (zwane dalej
OWSIiD) obowiazuja o ile strony w formie pisemnej nie postanowity inacze;j.

1.2. Definicje

= Dostawca — Przedsigbiorstwo Produkcyjno — Handlowo — Ustugowe ,,UNIPACO” S.A.

= Klient — odbiorca oferowanych przez Dostawce materiatow opakowaniowych i ushug.

Ustalenia inne niz okre$lone przez OWSiD wymagaja pisemnej akceptacji.

2. CENA, WARUNKI, TERMIN DOSTAWY

2.1. Warunkiem zawarcia umowy jest potwierdzenie przez Dostawce mailem lub faksem
zamoOwienia ztozonego przez Klienta. Zaméwienie Klienta winno by¢ zlozone faksem,
mailem lub za posrednictwem poczty. Zamoéwienie winno by¢ kompletne tzn. zawiera
specyfikacje towaru, jego ilo$¢, rodzaj gilzy, maksymalng $rednice, sposéb pakowania,
miejsce dostawy. W razie wyslania przez Klienta zamowienia zawierajgcego braki we
wskazanych powyzej elementach, dostawca zaproponuje w potwierdzeniu zamowienia
wlasne rozwiazania, ktore przesle do Klienta w potwierdzeniu zamowienia. Klient po
otrzymaniu potwierdzenia w ciggu 24 godzin moze dokona¢ modyfikacji uzupetnien
dokonanych przez dostawcg. W razie ich braku, przyjmuje si¢, ze dokonat ich akceptacji.

2.2. Klient w zamowieniu moze oznaczy¢ sposob pakowania wskazujac opcje A, B lub C wg
zdje¢ ponizej oraz to czy towar ma by¢ na paletach czy bez palet. Brak powyzszego
wskazania upowaznia dostawce do zapakowania towaru wg swojego uznania.




2.3. Dostawca moze odmowi¢ zawarcia umowy sprzedazy, jesli warto§¢ netto dostarczanego
towaru jest nizsza niz 1500ztotych.

2.4. Przez mas¢ netto dla wyrobow w bobinach, zwoikach i zwojach rozumie si¢ mas¢
nawinigtego materiatu opakowaniowego wraz z tuleja.

Przez mase netto jednostek transportowych (np. palet) podawang na etykiecie zbiorczej
rozumie si¢ sumaryczng mase¢ netto wyrobéw w bobinach, zwojach lub zwoikach.

2.5. Cena podana w potwierdzeniu, jest ceng bez podatku VAT za jednostke (1 kg) wyrobu w
zwoju. Dla jednorazowej wysytki o masie powyzej 700 kg netto, cena zawiera koszty
dostawy na terenie Polski (na zasadzie loco miejsce dostawy wskazane przez Klienta). Przy
wysytkach do 700 kg, dostawa realizowana jest na koszt Klienta, chyba, ze strony uzgodnia
Inaczej.

2.6. Dostawca deklaruje dostawe w indywidualnie ustalonym terminie wskazanym w
potwierdzeniu. Potwierdzony termin dostawy moze ulec zmianie z przyczyn niezaleznych
od Dostawcy. W takim przypadku Dostawca zobowigzany jest do niezwlocznego
powiadomienia Klienta o zaistnialej sytuacji i ustalenia nowego terminu dostawy.

2.7. Dostawcy przystuguje prawo zmiany cen ustalonych przez strony o ile wystapig znaczne
zmiany kosztow wytwarzania lub istotna zmiana sytuacji rynkowej. W przypadku braku
zgody Klienta na nowe warunki cenowe umowa dostawy ulega rozwigzaniu. Strony
wylaczaja wszelka odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg z tytutu rozwigzania umowy w tym
trybie.

2.8. .W przypadku zgloszenia przez Klienta zmian zamoOwienia po jego potwierdzeniu przez
Dostawce, lub po uptywie terminu, o ktory mowa w art 2.1 w przypadku tam opisanym.
Dostawca moze odmoéwi¢ modyfikacji ztozonego zamdwienia lub tez dokona¢ zmian w
sposob wskazany przez Klienta na jego koszt. W takim wypadku Klient pokrywa wszelkie
koszty jakie poniost Dostawca wynikajace z modyfikacji zamOwienia m.in. takie jak:
koszty dodatkowego przetworzenia, dodatkowego odpadu produkcyjnego, dodatkowe
koszty magazynowania i inne wskazane przez dostawce. W przypadku anulowania
zamoOwienia po potwierdzeniu zamowienia lub po uptywie terminu, 0 Ktéry mowa w art 2.1
w przypadku tam opisanym Klient zobowigzany jest do odbioru zamowionego materiatu i
zaplacenia uzgodnionej ceny — zgodnie z wystawionymi dokumentami sprzedazy.

2.9. Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niepelng realizacje umowy opartej na
niniejszych Warunkach spowodowang dziataniem tzw. Sity wyzsze;.

2.10. Dostawca nie odpowiada za op6znienia w dostawie zawinione przez firme¢ transportowa.

3. SKEADOWANIE TOWARU

3.1. Dostawca zobowigzuje si¢ dostarczy¢ towar Klientowi na adres oraz w terminie wskazanym
w potwierdzeniu zamowienia.

3.2. Dostawca zwolniony jest z obowigzku magazynowania towaru ponad potwierdzony termin
dostawy. O ile strony nie uzgodnig inaczej, wszelkie koszty zwigzane z magazynowaniem
towaru ponad ww. termin obcigzaja Klienta. Po uplywie trzech miesigcy op6znienie w
odbiorze towaru Dostawca uprawniony jest do odstgpienia od umowy z winy Klienta 1
wystgpienia z zadaniem zaplaty odszkodowania umownego w wysokos$ci rownej wartosci
towaru (wedtug ceny z potwierdzenia zamowienia).

4. PLATNOSCI

4.1. Strony przewiduja nastgpujace formy platnosci:
e przedptata,
e zaplata z odroczonym terminem ptatnosci.

4.2. Wszystkie ptatnosci za towar winny by¢ dokonane przez Klienta przelewem na rachunek
bankowy Dostawcy, w terminie wskazanym na fakturze VAT, liczonym od daty sprzedazy
towaru. Za dat¢ zaptaty przyjmuje si¢ dat¢ uznania rachunku bankowego Dostawcy.



4.3.
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5.7.

Wszelkie koszty i prowizje bankowe pokrywa Klient. Za kazdy dzien zwloki w zaplacie
naliczane beda odsetki w wysokosci ustawowej.

Zwloka w zaptacie upowaznia Dostawce do powstrzymania si¢ od realizacji zawartych
umoéw, a w szczegolnosci od kolejnych dostaw, do czasu uregulowania zaleglych ptatnosci.
W przypadku przedluzania si¢ zwloki w zaplacie powyzej 14 dni Dostawca ma prawo
odstgpi¢ od realizacji wszelkich uméw zawartych z Odbiorcg z winy Klienta.

W przypadku ubiegania si¢ przez Klienta o rozliczanie naleznosci z uwzglednieniem
odroczonego terminu platnosci jest on zobowigzany do dostarczenia Dostawcy aktualnych
dokumentéw potwierdzajacych dane firmy, takich jak: NIP, Regon, odpis z Rejestru
Przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego, odpis z ewidencji dziatalno$ci gospodarcze;j
przedsigbiorcow indywidualnych i spotek cywilnych (w szczegolnych przypadkach takze
FO1, FO2; Bilans, Rachunek zyskdw i strat).

Zgloszenie roszczen z tytulu rekojmi za wady towaru, nie uprawnia kupujgcego do
wstrzymania zaptaty jego ceny.

REKLAMACJE

Reklamacje zglaszane sa przez Klienta w formie pisemnej, z okresleniem doktadnej

przyczyny reklamacji (Doktadnego opisu wady) oraz podaniem danych umozliwiajacych

identyfikacj¢ danej dostawy:

e produkt (nazwa, gramatura);

data dostawy;

numer (data) zamowienia lub specyfikacji;

w przypadku reklamowania pojedynczych zwojéw — numery reklamowanych zwojéw.

nalezy réwniez dolaczy¢ zdjecia obrazujace wade oraz probki nieprzerobionego

wadliwego materiatu z widoczng wada

Dostawca nie odpowiada za wady, gdy ilo$¢ zuzytego towaru pomimo wady znanej, lub

mozliwej do wykrycia przez Klienta przekracza 15% jego zakupionej ilosci.

Reklamacje przyjmowane beda przez dostawce do rozpatrzenia, o ile sg zgloszone:

e natychmiast po stwierdzeniu wystgpowania wady, jezeli wada jest mozliwa do
stwierdzenia poprzez ogledziny dostarczonego towaru przy jego odbiorze;

e natychmiast po stwierdzeniu wystepowania wady, nie pdzniej jednak niz 30 dni od dnia
realizacji dostawy, w przypadku gdy wada dotyczy gramatury, wymiardw, parametrow
wytrzymatosciowych, wizualnych badz innych parametrow mozliwych do stwierdzenia
poprzez pobranie i przebadanie probek papieru;

e natychmiast po stwierdzeniu wystgpowania wady, nie p6zniej jednak niz 6 miesigcy od
dnia dostawy, w przypadku gdy wada nie mogta by¢ wykryta poprzez ogledziny lub
poprzez pobranie i zbadanie probek.

Przedmiotem reklamacji mogg by¢ odchylenia od parametrow jakosciowych / ilosciowych

materiatdéw okreslonych w potwierdzeniu zamoéwienia, Warunkach Technicznych, OWSiD

aktualnych w chwili potwierdzenia zamowienia lub okreslonych w odrgbne; umowie.

Stwierdzenie wady w czasie przerobu dostarczonego materialu powinno skutkowaé

natychmiastowym przerwaniem przetworstwa. Przetwarzanie wadliwego materiatu, bez

zgody dostawcy, pozbawia Klienta prawa do odszkodowania z tytulu niewtasciwej jakosci.

Dostawca zbada zasadnos$¢ reklamacji 1 poinformuje Klienta o podjetej decyzji nie pozniej

niz 14 dni od daty jej zgloszenia, chyba Ze zatatwianie reklamacji uzaleznione jest od

ekspertyzy niezaleznych rzeczoznawcow.

Roszczenia z tytutu reklamacji mogg by¢ zaspokajane przez udzielenie Klientowi obnizki
ceny, bezptatng wymiang wadliwego towaru na towar pozbawiony wad, lub skorygowanie
faktury o zareklamowang i zwrdcong ilo$¢ towaru.

Poprzez ilo§¢ materiatu opakowaniowego w dostawie rozumie si¢ sume¢ mas netto bobin,

zwoikow lub zwojow (punkt 2.2.). Przyjmuje si¢, ze umowa dostawy zostala wykonana

prawidlowo, jezeli ilo$¢ papieru w dostawie, dostarczona Klientowi, w stosunku do
zamoOwionej mie$ci si¢ w granicach ponizszych tolerancji:



zamOwienie ponizej 1 tony: tolerancja zachowana jezeli ilo$¢ materialu nie
przekroczyta 200% i nie jest mniejsza niz 50% zamdéwione;j ilosci;

zamoOwienie od 1 tony do 5 ton: +/- 10 %;

zamowienie od 5 ton do 10 ton: +/- 7,5 %;

zamoOwienie od 10 ton do 100 ton: +/- 5 %;

zamoOwienie 100 ton i powyzej: +/- 3 %;

6. ROZSTRZYGANIE SPOROW

6.1. Strony zobowiazuja si¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w
toku realizacji umowy (informacje handlowe).

6.2. Stosunki pomigdzy Klientem a Dostawcg podlegaja prawu polskiemu.

6.3. Ewentualne spory wynikle pomiedzy Dostawcg a Klientem strony beda staraty sig
rozstrzygna¢ polubownie. W przypadku braku mozliwosci polubownego rozstrzygnigcia,
spory beda rozstrzygane przez sady wiasciwe terytorialnie dla siedziby dostawcy.

Warunki niniejsze wchodzg w zycie z dniem 09.01.2017r.



